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El Head Start Coaching Companion del coaching basado en la practica

El Head Start Coaching Companion (HSCC, sigla en inglés) fue creado para alinearse con los tres componentes del
Coaching basado en la practica (PBC, sigla en inglés): Metas compartidas y planes de accién, observacién enfocada,
reflexiones y comentarios. EI HSCC ayuda a apoyar la implementacion del coaching, a hacer un seguimiento del
progreso y a participar en la reflexion a través de cada componente del PBC. Esta guia ofrece instrucciones paso a paso
que muestran a los coaches y al personal que recibe el coaching donde ingresar las metas, los pasos del plan de accion,
las preguntas y los comentarios en el HSCC. Las capturas de pantalla de la plataforma del HSCC muestran como utilizar
ciertas funciones como subir y etiquetar videos.



Paso del PBC: metas compartidas y planes de accion

Documentar las metas y los pasos del plan de accién en una plataforma

en la que se puedan repasar o reflexionar sobre ellos ayudara a guiar

el trabajo, tanto del coach como del personal que recibe el coaching. La

. seccion de Action Plan Goal and Steps (Metas y Pasos del plan de accion)

Effective de la plataforma del HSCC es un lugar conveniente para almacenar ideas,

;‘::z:‘i'c';g preguntas y comentarios relacionados. El texto que aparece a continuacion
muestra a los coaches y al personal que recibe el coaching como ingresar

sus metas y pasos del plan de accién en el HSCC. Una vez ingresados,

tanto los coaches como el personal que recibe el coaching pueden editar o

repasar las metas y los pasos del plan de accién en cualquier momento.
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¢,Cudles son mis metas y donde las documento en el HSCC?

1. Seleccione la pestafa “Edit Goal” (Editar meta) y
escriba su objetivo en el campo “What is your goal for
this coaching cycle?” (¢, Cual es su meta para este ciclo
de coaching?). D

2. A continuacion, en el campo “How will you know when
you have achieved this goal?” (¢, Cémo sabra que ha
alcanzado esta meta?), escriba su respuesta.

Por ejemplo, “Sabré que he logrado esta meta cuando
mi coach haya documentado que he hecho dos
preguntas abiertas durante el almuerzo a cada nifio de

mi mesa sin que me lo pidan”. D

3. Seleccione “Update” (Actualizar).

4. Seleccione “Add Step” (Afiadir paso) e ingrese un D
“Action Plan Step” (Paso del plan de accién) que

utilizara para alcanzar su meta.

Por ejemplo, “Mi primer paso del plan de accion sera
leer el indicador de preguntas abiertas del manual de
CLASS®".

5. Elija una “Start Date” (Fecha de inicio) para este paso
del plan de accion).

6. En el campo “Step assigned to” (Paso asignado a),
afiada el nombre de los participantes que trabajaran en
esta meta.

7. Utilice el campo “Notes (optional)” (Notas [opcional])
para afiadir cualquier nota que tenga sobre este paso
del plan de accion.

8. Seleccione “Create Step” (Crear paso). :}
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Seleccione “Add Step” (Afiadir paso) para ingresar un
segundo “Action Plan Step” (Paso del plan de accion)
(si corresponde) para alcanzar la meta anterior.

Escriba el segundo paso de su plan de accion.

Por ejemplo, “Mi segundo paso es ver videos que
muestran a los maestros dando buenos ejemplos de
cémo hacer preguntas abiertas”.

Elija una “Start Date” (Fecha de inicio) para este paso
del plan de accioén.

En el campo “Step assigned to” (Paso asignado a),
afiada el nombre de los participantes que trabajaran
en esta meta.

Utilice el campo “Notes (optional) (Notas [opcional])”
para anadir cualquier nota que tenga sobre este paso
del plan de accion.

Seleccione “Create Step” (Crear paso).

Ingrese un tercer “Action Plan Step” (Paso del plan de
accion) (si corresponde).

Por ejemplo, “El tercer paso sera grabarme a la hora
del almuerzo del lunes para ver cuantas preguntas
abiertas hago a cada nifilo en mi mesa”.

Elija una “Start Date” (Fecha de inicio) para este paso
del plan de accioén.

En el campo “Step assigned to” (Paso asignado a),
afiada el nombre de los participantes que trabajaran
en este paso del plan de accion.

Utilice el campo “Notes (optional) (Notas [opcional])”
para anadir cualquier nota que tenga sobre este paso
del plan de accion.

Seleccione “Create Step” (Crear paso).

El HSCC permite a los coaches y al personal que recibe
el coaching afiadir tantos pasos del plan de accién como
sean necesarios para apoyar su trabajo.



Paso del PBC: observaciones enfocadas

El HSCC permite a los coaches y al personal que recibe el coaching
afadir diferentes tipos de material de apoyo a la observacion enfocada.
Se pueden subir videos, imagenes, notas anecdéticas y documentos
Teaching ] para que aquellas personas que trabajan en colaboracion haciendo
Practices coaching puedan verlos, revisarlos, leerlos o consultarlos. El texto y las
capturas de pantalla que aparecen a continuacion muestran como subir
los materiales de observacion enfocada en el HSCC. Una vez cargados,
se guardan en la plataforma para reflexién y comentarios.

Effective

¢, Qué material de observacion enfocada puedo subir en el HSCC y cémo hacerlo?

Es util subir material de observacion enfocada que
muestre o demuestre las habilidades en las que esta
trabajando el personal que recibe el coaching para lograr
su meta. EI HSCC da la opcion de afiadir una observacion
enfocada a cada paso del plan de accion, pero no es
obligatorio. Sin embargo, debe elegir al menos un “Paso

del plan de accion” al que pueda afadir una observaciéon :)

enfocada.

1. Seleccione “Go to focused observations” (Ir a
observaciones enfocadas) para subir el material de
observacion enfocada.

2. Ingrese un “Title” (Titulo) para la observacién
enfocada (por ejemplo, “Video en el que hago
preguntas abiertas a los nifios durante la hora del
almuerzo”).

3. Ingrese los nombres de los “Observers”
(Observadores) y de los “Observed Participants”
(Participantes observados).

4. Escriba un “Focus” (Enfoque) para la observacién (por
ejemplo, “Hacer preguntas abiertas”).

5. Elija e ingrese una “Observation Date” (Fecha de
observacion).

6. En el campo “Preparation Notes” (Notas de
preparacion), afiada las notas opcionales que desee.

7. Seleccione “Create” (Crear).



8. Para afiadir un archivo multimedia o de texto a su
observacion enfocada, seleccione “Resources &
Comments” (Recursos y comentarios).

9. En “Resources” (Recursos), elija el origen del archivo
de observacion enfocada que va a subir. Por ejemplo,
para subir un archivo desde su computadora, teléfono
o tableta, seleccione “Add New Media” (Afadir nuevo
archivo multimedia).

10. Seleccione “Choose File” (Elegir archivo).

11. Elija el archivo que desea subir.

12. Antes de subir el archivo, marque la casilla
“Permissions” (Permisos) para confirmar que tiene
todos los permisos para compartir los archivos.

13. Seleccione “Upload” (Subir).

14. Aparecera un mensaje de confirmacion cuando el
archivo multimedia haya terminado de subir.

El HSCC permite a los coaches y al personal que recibe
el coaching afiadir tantas observaciones enfocadas como
sean necesarias para apoyar su trabajo.
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Paso del PBC: reflexiones y comentarios

Compartir opiniones con un coach o un comparnero puede ayudar a
los coaches y a al personal que recibe el coaching a ver el progreso

Effective o las areas de crecimiento. El texto y las imagenes de pantalla que
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aparecen a continuacion muestran como facilitar el coaching virtual
y las conversaciones de los participantes a través de comentarios y
conversaciones sobre observaciones enfocadas especificas.

1. Para hacer un comentario sobre una observacion
enfocada, seleccione “Add Comments” (Afadir
comentarios).

2. Ingrese un comentario en el campo y seleccione “Add
Comment” (Ahadir comentario)”.

3. Para responder a un comentario, seleccione “Reply”
(Responder). Para editar un comentario, seleccione
“Edit” (Editar). Para eliminar un comentario, seleccione
“Delete” (Eliminar).

El HSCC permite a los coaches y al personal que recibe
el coaching ingresar tantas respuestas como sean
necesarias para apoyar su meta.

Puede senalar y hacer comentarios sobre momentos
especificos de un video, pausarlo para marcar el tiempo
y afladir comentarios a esta marca. Los participantes
de esa observacién enfocada pueden responder a los
comentarios o ingresar los suyos.
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Este recurso ha recibido el apoyo de la Administracién para Nifios y Familias (ACF,
sigla en inglés) del Departamento de Salud y Servicios Humanos (HHS, sigla en
inglés) de Estados Unidos como parte de una adjudicacién de ayuda financiera
por un total de $10,200,000, financiada al 100 % por la ACF. El contenido es de
sus autores y no representa necesariamente la opinion oficial de la ACF, del HHS
o del Gobierno de Estados Unidos. Este recurso puede ser duplicado para usos no
comerciales sin necesidad de permiso.
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